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A PROPOS DE 

CONFLUENCES

Fondée en 2015 à Phnom Penh, Confluences est une société spécialisée dans le commerce 
international au Cambodge et en Asie du Sud-Est. Dans le contexte de l’accélération des 
échanges mondiaux et de l’intégration régionale de l’ASEAN, Confluences est aujourd’hui la 
porte d’entrée idéale sur le marché constitué du Cambodge et des pays voisins. Notre agence 
a été créée et est gérée par des entrepreneurs binationaux avec une expérience de plus de 
15 ans sur place. Au cours de ces années, nous avons construit un vaste réseau de partenaires, 
d’experts, de fournisseurs, de distributeurs et de relations de haut niveau, dans les secteurs privé 
et public. Notre équipe propose un éventail complet de services opérationnels en soutien à votre 
entreprise et ses projets.  
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A PROPOS DE 

CONFLUENCES

Confluences Distribution fournit des 
équipements et de solutions techniques de 
fabrication européenne à destination des 
marchés de la construction et de l’industrie. 
Nos équipes importent, installent et 
maintiennent l’ensemble des produits de 

notre portefeuille de distribution. 

Confluences Conseil vous aide à optimiser 
votre investissement au Cambodge, nos 
équipes se mettent à disposition de vos 
entreprises, et nous pouvons selon les 
besoins mobiliser des experts afin d’assurer 
le suivi et le succès de vos projets, et ce, 
quelque-soit leur secteur ou leur étendue. 

Confluences Incubateur ne s’adresse pas 
uniquement aux sociétés étrangères qui 
s’implantent sur le marché mais aussi aux 
starts-up en phase de démarrage ; mais 
également aux entreprises locales ou 
régionales souhaitant disposer d’un bureau 
à Phnom Penh. Nous avons une capacité 
de 40 postes de travail, et proposons 
différentes offres d’hébergement adaptées 

à vos besoins. 

Confluences Logistique vous offre une 
solution sur mesure pour tous vos besoins 
d’expédition et de transport, en importation 

comme en exportation. 
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A PROPOS DE  

CONFLUENCES

NOTRE EQUIPE 

Lily HÉ
Incubator 
Manager

lily.he@
085 402 857

Sopheak REN
Admin 
Assistant

incubateur@
077 930 998

Anaïs LEMOR
ERP / CRM Support
support@

088 259 1507

Clara CHAUVIN
Communication
communication@

012 576 395

Soreasmey KE BIN
Managing Partner
soreasmey.kebin@

012 752 972

Eric MOUSSET
Principal consultant
eric.mousset@

012 988 693

Raphaël BIROTEAU
Associate Consultant
conseil@

(855) 96 760 2977

Laura LÉONARD
Associate Consultant
consulting@

(855) 99 812 360

L’ ÉQU

Edouard BELLO
Trading Manager
edouard.bello@

011 759 580

Nareap PHANY
Business Development
nareap.phany@

077 326 926

ÉQUIPE

Olivier GUILLOT
Logistics Manager
olivier.guillot@

Sopheap LEAP
Facilities supervisor
017 661 194
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CONFLUENCES

INCUBATEUR

SERVICES DE L’INCUBATEUR

Quand les startups deviennent des entreprises, et que les entrepreneurs grandissent. Que vous 
soyez déjà au Cambodge, ou encore à l’étranger, Confluences propose un panel de services 
d’hébergement et d’accompagnement adaptés à votre rythme de croissance et votre politique 
de développement. Que vous ayez simplement besoin d’une adresse professionnelle, ou d’un 
bureau fixe avec services attachés, nous sommes à l’écoute de vos besoins et saurons adapter 

notre offre.  

Nos espaces de travail sont entièrement équipés en matière de communication (imprimante, 
photocopieur, scanner), et nous mettons à la disposition de nos résidents des espaces communs 
(salle de réunion, cuisine, stockage et douche) qui leur permettent de travailler en toute sérénité. 

Notre incubateur est situé au cœur du quartier « BKK1 », l’un des plus prisés de la capitale, hôtels, 
restaurants et bars sont à proximité directe et participent à la convivialité de nos installations. 

Nous proposons également un large éventail de services de soutien administratif et commercial: 
secrétariat, aide au recrutement, services de coursier ou encore de traduction. De plus nous 
sommes à même d’obtenir dans les meilleurs délais l’ensemble des documents administratifs, 

des permis de travail, aux licences commerciales ou d’investissement qualifiée.
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CONFLUENCES

INCUBATEUR

NOS RESIDENTS 

Confluences est une grande famille dont la force réside dans la diversité́ des parcours et des 
projets des entrepreneurs et cadres qui la composent. Nous hébergeons des startups, des 
entrepreneurs, des entreprises internationales, mais aussi des développeurs, tous ont à cœur de 

réussir leur développement au Cambodge et au-delà̀. 
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CONFLUENCES

CONSEIL

EXPERTISE

Confluences repose sur une équipe interne ayant une expérience directe et étendue des affaires 
au Cambodge, nous pouvons en outre solliciter des experts et consultants externes lorsque des 
projets exigent des compétences plus spécifiques. Confluences Conseil compte cinq expertises-

marché : 

CONSEIL A L’ACCES AU MARCHE

Forte de l’expérience de nos dirigeants, qui ont dirigé et développé des 
entreprises plus d’une décennie durant sur le marché cambodgien, nous 
sommes à même d’accompagner nos clients sur ce marché, et ce quelque-
soit leur stratégie d’implantation ou leur secteur d’activité. De l’analyse du 
marché́, à l’identification des partenaires ou des prospects, la mise en place 
d’équipes commerciales et administratives, ou encore le lancement d’un 

produit, nous soutenons nos clients à chaque étape de leur implantation et de leur développement. 
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CONFLUENCES

CONSEIL
 INVESTISSEMENT & STRATEGIE

Nos consultants accompagnent nos clients et partenaires dans tous leurs 
choix stratégiques de pré́ et post-investissement sur les marchés de l’ASEAN.

Dans la phase de pré́-investissement, nous vous assistons dans l’identification 
des opportunités, l’évaluation des projets d’investissement, la conduite de 
diligence raisonnable, la mise en place de politique RSE, ou encore une 
assistance technique dans la mise en conformité légale et réglementaire.

Dans la phase post-investissement, nous appuyons l’établissement d’une charte de valeurs et 
d’un cadre éthique, de mécanismes de gouvernance adéquats, d’un plan de gestion de la RSE et 
du développement durable en entreprise, la mise en perspective du positionnement stratégique 
et des avantages concurrentiels du projet, ainsi que la mise en œuvre de mécanismes de suivi 
stratégique.

INNOVATION & SOUTIEN ENTREPRENEURIAL

Confluences opère un incubateur d’entreprises qui propose des services 
d’accompagnement 360° à une communauté dynamique d’entrepreneurs 
qui travaillent sur des technologies innovantes. Notre équipe s’investit 
auprès de ces startups afin de les amener à commercialiser leurs solutions, les 
déployer et les développer, et enfin réussir sur des marchés concurrentiels.  
Notre ambition est de contribuer au développement d’une économie 
régionale prospère et durable, emmenée par des entrepreneurs locaux 
innovants au sein d’un écosystème startups toujours plus dynamique.
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CONFLUENCES

CONSEIL
CONSEIL A L’AIDE AU DEVELOPPEMENT

Confluences mène des enquêtes qualitatives et quantitatives, des études et 
des analyses, y compris statistiques et socio-économiques. Nous avons réalisé 
des prestations de soutien auprès de projets de développement du secteur 
public, notamment par l’analyse des cadres juridiques et réglementaires, et 
la formulation de recommandations. Notre équipe a aussi été mobilisé des 
sur des projets TIC, avec pour moyen et objectif l’utilisation des nouvelles 
technologies pour améliorer l’efficacité des services publics. 

ÉTHIQUE COMMERCIALE & RESPONSABILITE SOCIALE DES ENTREPRISES

Les entreprises doivent désormais aller au-delà de la simple satisfaction de 
leurs actionnaires, de leurs clients et de leurs employés. Pour se distinguer 
il leur faut démontrer un impact positif et le plus large possible sur les 
communautés qui les entourent. Si cela est fait correctement et en respect 
des principes de l’entreprise, cela peut déboucher sur des résultats positifs 
pour celle-ci. Cela fait 20 ans que nos consultants aident les entreprises 
partenaires à s’améliorer.



Incubateur Confluences Co., Ltd. est enregistré au registre du commerce du Royaume du Cambodge sous le numéro Co. 4528KH/2015, TIN K002-901638522, avec des 
licences pour les services de conseil en gestion, l’immobilier (location), l’importation et l’exportation de matériaux de construction, de matériel de lutte contre l’incendie, de 

fournitures de bureau). 10

CONFLUENCES

DISTRIBUTION

A PROPOS

Lancée en 2016 pour répondre à la demande croissante des entreprises cambodgiennes, 
Confluences Distribution fournit des équipements industriels européens et des solutions au mar-

ché local.

Nous travaillons avec nos partenaires à chaque étape de la pénétration du marché, depuis leur 
première entrée sur le marché jusqu’à l’élaboration de stratégies de vente à long terme. De-
puis ce lancement, nous avons développé de solides partenariats avec des leaders mondiaux 
de l’industrie et du marché de la construction tels que Gerflor, Desautel et Labaronne Citaf, et 
nous avons gagné la confiance des professionnels cambodgiens qui nous font confiance pour 
répondre à leurs besoins en produits et matériaux de haute qualité et de haut niveau. Notre force 
ne vient pas seulement des relations internationales que nous avons développées, mais aussi de 
notre compréhension du marché local et des besoins spécifiques de l’industrie et du secteur de 
la construction. Nous travaillons sur des projets de petite, moyenne et grande envergure, tels que 
des condos, des hôtels, des centres de villégiature, des écoles internationales, des raffineries et 
des aéroports internationaux, avec le même engagement, la même sensibilisation et la même 

expertise technique.
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CONFLUENCES

DISTRIBUTION

MARQUES ET PRODUITS

Notre portefeuille de marques spécialisées dans les secteurs de la construction et de l’industrie 
répond aux besoins en qualité et innovation du marché. Tous nos produits et équipements 

répondent aux normes internationales. 

GERFLOR

Depuis plus de 70 ans et dans plus de 100 pays, 
Gerflor est reconnu comme expert et leader mondial 
dans le domaine des revêtements de sol grâce à ses 
normes techniques, esthétiques et respectueuses de 
l’environnement. Nous développons des solutions 
de revêtement pour les sols et les murs afin de 
répondre à tous les besoins du marché́ de l’intérieur: 
habitat, santé, éducation, sport, commerce de gros, 
industrie, bureaux, hôtellerie, transports. Gerflor 
Group rassemble plusieurs marques connues 
internationalement tels que Taraflex®, Mipolam®, 
DLW®, Tarabus®, Connor Sports®, Sportcourt® et 
Gradus®. 
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CONFLUENCES

DISTRIBUTION

DESAUTEL

ROMUS

Depuis plus de 47 ans, Romus est devenu un expert 
aux côtés des professionnels de la construction. 
Romus Tools fournit des outils de référence pour 
équiper les installateurs tout au long de leurs projets. 
Romus Profil propose une gamme de profilés pour 
la décoration intérieure. Romus Matting fournit une 
gamme complète de tapis d’entrée pour bâtiments. 
Romus Access aide les personnes handicapées à 
préparer et à sécuriser leurs déplacements dans les 
lieux publics.

Fournisseur de solutions de protection incendie à la 
pointe de la technologie, Desautel a commencé́ à 
fabriquer des extincteurs en France en 1932. Depuis, 
la société a élargi son portefeuille et, en plus de 
produire 600 000 extincteurs chaque années, elle 
crée également des solutions holistiques incluant la 
détection d’incendie et l’extinction automatisée et les 
véhicules et moteurs des services d’incendie.
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CONFLUENCES

DISTRIBUTION
LABARONNE

NICOLL

Labaronne-Citaf conçoit et fabrique des tissus 
enduits de polyester haute résistance pour le 
stockage, le traitement et le transport de liquides 
dans des volumes allant jusqu’à 2 000 m3, répondant 
aux besoins des forces armées, des organisations 
humanitaires et environnementales, de l’agriculture, 
de l’industrie, de la construction et des communautés 
établies

Spécialiste des solutions de pompage et d’extrusion, 
Nicoll a été fondée en France en 1956, devenant un 
leader européen des matériaux synthétiques pour 
l’industrie de la construction. L’entreprise compte 
plus de 1 200 partenaires sur 100 000 m2 de bureaux 
et d’ateliers. 
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SODEX SPORT

CONFLUENCES

DISTRIBUTION

Depuis près de 30 ans, Sodex Toseco est l’un 
des principaux fabricants de produits sportifs, 
d’accessoires de sport et de filets sportifs en France. 
Au cours de cette période, ils ont développé leur 
réputation chez eux et dans le monde entier, grâce 
à une recherche et un développement minutieux qui 
sont localisés en fonction des besoins physiques et 
culturels spécifiques de chaque marché.
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CONFLUENCES

LOGISTIQUE

SERVICES LOGISTIQUES

Confluences propose une gamme complète de services logistiques pour que votre marchandise 
atteigne sa destination, quand et comme vous le souhaitez.

FRET

 S’occupe des services auxiliaires tels que l’assurance et le dédouanement

 Fournit aux groupeurs ainsi qu’aux expéditeurs individuels (documents des transporteurs 
publics non exploitants de navires, connaissements, entreposage, évaluation et gestion des 
risques, méthodes de paiement international)

 Adapte les services aux besoins individuels des clients

 A une grande estime pour la communication personnelle et le service à la clientèle.

FRET MARITIME

Nous avons développé une gamme étendue et flexible d’itinéraires et de services de fret maritime 
pour les chargements en conteneurs complets ou non (LCL et FCL) qui peuvent être coordonnés 
pour répondre à vos besoins.

FRET AERIEN

Confluences offre un service de fret aérien complet qui nous permet de vous livrer ce dont vous 
avez besoin.

STOCKAGE & DISTRIBUTION

Nous disposons d’un large éventail de capacités d’entreposage et de distribution qui s’adaptent 
aux besoins des clients.
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CONFLUENCES

LOGISTIQUE

LIQUIDATION SUR MESURE

Adapté aux besoins du commerce international, Confluences Logistique peut fournir un 
document autorisant les autorités douanières nationales de transférer les marchandises importées 
ou exportées afin qu’elles puissent entrer ou sortir du pays. Cela signifie que tous les droits de 
douane applicables ont été payés.

TRANSPORTEURS PARTENAIRES
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®

INCUBATOR consulting trading LOGISTICS 

     
20 b rue 282, Phnom Penh 

+ 855 (0)85 402 857 

contact@confluences.com.kh

www.confluences.com.kh


